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UBND TINH KON TUM CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
SO GIAO DUC VA PAO TAO Déc lap - Tu do - Hanh phiic
QUY CHE

Tiép nhén, xir Iy thong tin qua Puong diy nong va
hop thu cong vu tai S& Giao duc va Dao tao tinh Kon Tum

Piéu 1. Muc dich, yéu cau

Thuce hién dan chi, dé cao quyén va trach nhiém ctia C4c t6 chirc va ca nhan
trong viéc tham gia xay dung nganh Giao duc va Pao tao trong sach, vitng manh,
nang cao hi¢u luc, hi¢u qua quan ly Nha nudc.

Tang cudng cong tac quan 1y, diéu hanh cua 1anh dao S& va nang cao trach
nhiém cuia Trudng cac don vi hanh chinh thudc sé trong viéc ti€p nhan va xur ly cac
thong tin, phan anh, kién nghi ctia cong dan, t6 chirc ¢0 lién quan dén cac hoat dong
cua nganh Gido duc va Pao tao trén dia ban tinh.

Diéu 2. Pham vi diéu chinh

Quy ché nay quy dinh viéc tiép nhan va xtr ly thong tin qua Budng day nong
va hop thu cong vu v€é nhiing hanh vi nhiing nhiéu, hach dich, gay phién ha, lam
cham tré, khong cong bang, khong khach quan, khong thuc hién hodc thuc hién
khong dung quy dinh phap luat trong thyc thi cong vu cua can bd, cong chirc, vién
churc va nguoi lao dong nganh Giao duc va Pao tao.
Thoi gian tiép nhan thong tin qua Pudng day nong, hop thu cong vu vao gio
hanh chinh ctia cac ngay lam viéc trong tuan tai cac s may dién thoai c¢6 dinh va di
dong duogc cong khai trén Trang tin Thong tin dién tir cia S¢ Gido duc va Pao tao
tai dia chi: http://kontum.edu.vn/.

Pi¢u 3. Nguyén tic tiép nhin va xir Iy thong tin

T6 chirc, ca nhan cung cap thong tin qua Pudng day nong hoic hop thu cong
vu duge dam bao giir bi mat vé thdng tin ca nhan, duoc thong bao két qua xur Iy
thong tin néu ¢ yéu cau.

Viéc tir chdi tiép nhan thong tin qua Puong diy nong hodc hop thu cong vu
duogc thuc hién trong truong hop to chire, ca nhan khong cung cap rd vé thong tin ca
nhan hoic ndi dung thong tin khong 13 rang, khong xac dinh cu thé vu viée, dia diém
cling nhu co quan, t6 chirc, ca nhéan ¢6 lién quan theo quy dinh cuia phap lut.

Thue hién tiép nhan thong tin qua Puong diy néng hodc hop thu cong vu
thong qua céc sd dién thoai, hop thu dién tir d3 duoc cong bd cong khai. Vin phong
S& khi tiép nhan va xtr 1y thong tin qua Pudng day néng hodc hdp thu cong vu phai
bao d¢am thyc hién chinh xac, nhanh chong, dung tham quyén, trinh tu, thu tuc va
tho1 han duoc quy dinh tai cac van ban phap luat lién quan.



Piéu 4. T6 chirc, ca nhan cung cip thong tin

Moi t6 chirc, ca nhan déu co quyén cung cap thong tin cho S¢ Gido duc va
Dao tao néu phat hién cong chirc, vién chirc va ngudi lao dong cua S& Gido duc va
DPao tao ¢6 hanh vi vi pham quy dinh tai Diéu 2 ctia quy ché nay.

Piéu 5. Pia chi tiép nhan thong tin dwong diy dién thoai s6 may lién lac,
hop thu cong vu

- Pia chi co quan: S& Giao duc ya‘l Délortao, tﬁng 6 - t?lng 7, Toanha A, Trung
tam Hanh chinh tinh, t6 8, Phuong Thong Nhat, thanh phé Kon Tum, tinh Kon Tum.

- Lanh dao S¢: Ba Pham Thi Trung — Giam ddc S¢ Gido duc va Pao tao; sb
dién thoai: 0932 538 778; dia chi thu dién tir cong vu: trungpt@kontum.gov.vn.

- Thanh tra So: Ong Lé Xuan Thanh — Chanh Thanh tra Sé; s6 dién thoai:
0905 117 725; dia chi thu dién tir cong vu: Ixthanh@kontum.gov.vn.

- S6 may dién thoai Vin phong S¢: 02602.211.259 (may ban); 0977 399 918
(Puong day néng).

- Dia chi hop thu dién tir cong vu Sé: sgddt@kontum.gov.vn
Pi¢u 6. Quy trinh tiép nhin, chuyén tiép thong tin va trach nhiém xir ly

Vin phong S& c6 trach nhiém quan 1y, tiép nhan thong tin qua Puong day
nong va hop thu cong vu. Chanh Van phong S& c6 trach nhiém quan 1y, phan cong
cong chirc truc tiép nhan thong tin, mo so theo doi va tham muu xir 1y theo quy dinh.

Trudng cac don vi hanh chinh thudc S¢ cé trach nhiém tiép nhan va xu ly
ngay cac thong tin lién quan dén cong tac quan 1y, diéu hanh va thuc thi nhiém vu
theo chi dao ctia Giam ddc S&; thoi gian xem xét, giai quyét thong tin thuc hién theo
quy dinh hién hanh.

Két qua xur Iy thong tin phai bao cdo vé Giam ddc S (théng qua Van phong
S6) ngay sau khi thong tin dugc xtr 1y, giai quyét. Viéc bao céo co thé thyc hién qua
dién thoai hoac b::fmg van ban.

Piéu 7. Khen thwéng, xir Iy vi pham

Nguoi cung cip thong tin dung, ¢ gia tri, giup S& Gido duc va Pao tao kip
thoi phat hién, xir 1y cac hanh vi tiéu cuc trong cong tic quan 1y, chi dao diéu hanh
dugc xem xét khen thudng theo quy dinh.

Nguoi cung cap thong tin khong ding sy that, loi dung viéc cung cap thong
tin qua Pudng day nong dé vu loi, gay rdi hodc 1am anh hudng dén uy tin, quyén loi
hop phép cua cong chirc, vién churc va nguoi lao dong cua Sé Gido duc va Pao tao
thi tily theo mirc d6 sai pham s& bi xir Iy theo quy dinh ctia phap luat va phai bdi
thuong thiét hai (néu co).
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Cac don vi hanh chinh thuéc So va can b, cong chirc, vién chirc, nguoi lao
dong c6 thanh tich trong viéc tiép nhan, xu 1y thong tin qua Pudng day nong, hop
thu cong vu s& duoc xem xét, khen thuong; néu cé hanh vi vi pham thi tdy theo tinh
chat, mtrc d0 vi pham, s& bi xtr 1y ky luat theo quy dinh.

Dicu 8. Diéu khoén thi hanh

Chanh Van phong S, Chanh Thanh tra S¢ ¢6 trach nhiém phdi hop voi
Truong cac don vi hanh chinh thuoc So trong viée xur 1y, giai quyét kip thoi, dung
quy dinh d61 voi cac noi dung thong tin qua DBuong day nong, hop thu cong vu theo
chi dao cia Giam doc S¢, khong né tranh, dun day trach nhiém gilta cac don vi;
thuong xuyén don doc, kiém tra va tong hop bao cao dinh ky (hang quy, nam) tinh
hinh thuc hién Quy ché nay.

Trong qua trinh thuc hién, néu cé kho khin, vudng mac dé nghi phan anh veé
Vin phong Sé dé xem xét, bao cao Giam doc S¢ diéu chinh phu hop./.
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